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Umfassende Lösungen aus einer Hand 

Die effiziente und komfortable Handhabung von Informati-

onen aller Art ist in jedem Unternehmen ein wichtiger 

Erfolgsfaktor. Gemeinsam mit starken internationalen 

Partnern haben wir eine innovative und einzigartige Kombi-

nation von leistungsstarken Lösungen für die Erfassung und 

digitale Verwaltung von Informationen zusammengestellt. 

Alles aus einer Hand für die professionelle Dokumentener-

fassung, Informationsverarbeitung und Archivierung. 

 

Ihre Vorteile auf einen Blick 

• Return-of-Invest Schnelle Amortisierung der Lösung. 

• Kundenzufriedenheit Erzielen Sie höhere  

Zufriedenheit durch kürzere Bearbeitungszeiten. 

• Wettbewerbsfähig bleiben Prozesse beschleunigen,  

Kosten senken, Service-Qualität steigern, Qualität bewah-

ren und Compliance im Griff haben. 

• Flexibilität Die modulare aufgebauten Systeme wachsen 

mit Ihren Anforderungen. 

• Alles aus einer Hand Homogene Lösungen zur automati-

sierten Dokumentenerfassung und Archivierung sowie der 

Optimierung und Automatisierung von Geschäftsprozes-

sen. Neben Scan- und Storage-Hardware runden kompe-

tente Beratung, Schulung und Support unser Leistungs-

spektrum ab - und dies alles von einem Anbieter! 

 

Strukturierte 

Erfassungslösungen 

 

• Papier/Posteingang wird über profes-

sionelle Dokumentenscanner erfasst  

- wir bieten hierzu die komplette  

Produktpalette namhafter Hersteller. 

• Verarbeitung von Dokumenten aus 

digitalen Kanälen wie E-Mail, Fax, 

Smartphones, Tablets, MFP sowie 

bereits bestehende elektronische 

Dateien. 

Digitale Signaturen 

 

• Produktivitätssteigerung durch Entfall 

von umständlicher Papierarbeit und 

mehrfachem Hin– und Herschicken  

• Prozessoptimierung durch Online-

Freigaben und webbasierte Anforde-

rungen von Signaturen von Kunden, 

Partnern und Mitarbeitern  

 

Automatisierte  

Verarbeitung 

 

Intelligente Capture-Lösungen von 

Tungsten Automation  (ehemals 

Kofax) oder Kodak alaris bieten  

leistungsstarke Erkennungswerkzeu-

ge und Bildverbesserungsfunktionen 

bei flexiblen Lizenzierungsmöglich-

keiten.  Relevante Informationen 

werden automatisiert extrahiert und 

weiterverarbeitet. 

• Klassische Informationserfassung 

• Leistungsfähige Indexierung und 
Validierung  

• Klassifizierung von Dokumenten-
typen 

• Erweiterte Formular– und 
Barcodeerfassung 

• Semantische Verfahren 

• Übergabe an weiterführende 
Systeme 

Robotic Process 

Automation (RPA) 

 

RPA automatisiert sich wiederholen-

de, alltägliche Routineaufgaben, er-

möglicht die Optimierung von Work-

flows und die  

Automatisierung zeitaufwendiger 

manueller Aufgaben sowie die  

Datenaggregation aus Datenbanken, 

Websites, Datei- und  

E-Mailsystemen und anderen  

Datenquellen. 

• Automatisierte Informations-
verarbeitung 

• Steigern der Mitarbeiter-
produktivität 

• Erhöhen  der betrieblichen 
Effizienz 

• Integrieren von Informationen 
aus jeder Anwendung oder Quelle 

• Entwicklung intelligenter Robots 
ohne Programmierung 



 

Storagelösungen 

 

Wir vertreiben Storagelösungen ver-

schiedener Hersteller mit unterschied-

lichen Technologien, um eine heraus-

ragenden Sicherheit gegen Datenver-

lust als Basis für die revisionssichere 

Archivierung zu gewährleisten.  

• Festplattenbasierte, optische,  
hybride und softwarebasiert  
Lösungen  

• WORM-Versiegelung  

• Skalierbar und modular 

• Energie- und kostensparend 

• Asynchrone und vollautomatische 
Replikation 

• Elektronische Quittungen  

• Archivierungsreports mit signiertem 
Zeitstempel  

 

 

softgate GmbH 

Partnerschaften 

Business Process 

Management (BPM) 

 

BPM-Lösungen steigern die Perfor-

mance durch Optimierung von stati-

schen und dynamischen Geschäftspro-

zessen. Diese Lösungen ermöglichen es, 

schnell und effizient Geschäftsabläufe zu 

automatisieren, die Produktivität der 

Mitarbeiter zu erhöhen und Ausnahmen 

im Ablauf sofort zu behandeln.  

• Performance routinemäßiger, 
dynamischer und kollaborativer 
Geschäftsprozesse verbessern   

• Informationserfassung, Prozessma-
nagement und -analyse verknüpfen 

• Informationsintensive Prozesse 
vereinfachen und rationalisieren 

• Flexible Datenintegration in Dritt-
systeme 

• Prozessautomatisierung 

• E-Signatur 

• Kundenkommunikation 

Revisionssichere 

Ablage im DMS 

 

Unser Dokumenten-Management-

System softgate-archiv gewährleistet 

die sichere Aufbewahrung Ihrer Infor-

mationen über Jahrzehnte und bietet 

leistungsstarke Sicherheits- und 

Rechtekonzepte bei optimaler Modu-

larität und Skalierbarkeit. 

• Webbasierend 

• Formatunabhängig 

• Vielseitige Suchmöglichkeiten 

• Leistungsstarkes Sicherheits– und 
Rechtekonzept 

• Automatische Versionierung 

• Zentrale Administration 

• GoBD-konform 

• Integrierbar in führende Applikati-
onen 
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